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Wizard guidé et Responsive ..

Ll Statut: Evalué
+ Evalué depuis 08.02.2024
Soumis & depuis 08.02.2024
En cours de traitement ° e e o e
T Décision de participation Soumettre des questions Remplir e catalogue de critéres Télécharger des documents supplémentaires Soumettre une offre
Regu depuis 07.02.2024
[ Vos taches
Procédure d'invitation
Décision de participation Vv
Soumettre des questions  bis 16.02.2024 23:59 .~/
Remplir le catalogue de critéres Vv
Télécharger des documents supplémentaires v Mabite Tablet D
Soumettre une offre bis 08.03.2024 23:59 ./




Procédures soutenues

Appels (mini-appels d'offres)

RFI (analyse de marché) Procédure ouverte

Procédure d'invitation




Roles dans le systeme

« (Gestion des utilisateurs orientée objet

P
g
g
-

« Authentification a 2 facteurs par numero de mobile ou par e-mail

Roles Fonctions

Mettre en place des modeles de catalogues de critéres ; saisir et
vérifier les fournisseurs ; mettre en place des utilisateurs,
enregistrer |'organisation

Effectuer des procédures d'acquisition et attribuer des
utilisateurs (suppléants et évaluateurs)

Utilisateur du mandant Est ajouté par le PL lors d'appels d'offres et doté de droits, p. ex.
(par ex. évaluateur) role de suppléant ou d'évaluateur.

Acces via token aux procédures respectives, sauf procédure
ouverte > via LINK dans simap sur les appels d’offres




OMC

Procédure ouverte

L'appel d'offres est mis a disposition sous forme de SaaS (Software as
a Service).

Cahier des charges Publication : . Adjudication
Sl : Questionnaire .
Catalogue de critéres simap.ch simap.ch

Apercu du processus ¢ Calendrier + Capacité de livraison

Affichage des appels d'offres (Procédures ouvertes):

www.suisseoffer.ch - @ Afficher les procédures ouvertes



http://www.suisseoffer.ch/fr/

ROle du soumissionnaire oMC
(procédure ouverte)

* Lien public vers I'appel d'offres (simap)

Ol obtenir les documents d'appel d'offres
Site web

69 suite.suisseoffer.ch/suite/pages/public/wto.jsf?id=d812b199-adce-451d-bc81-ade90b21ef51

 S'inscrire / Se connecter

=] Participer

» Consulter I'appel d'offres sur SuisseOffer

Inscription en tant que

° Confirmer la participation o soumissionnaire

 Forum de questions
v Se connecter

e  Créer une offre

»  Soumettre une offre

- Consulter les documents de I'organisme qui lance I'appel d'offres -



OMC

Voir la procédure ouverte / Participer

Client Boom Il

455666

Livraison 10.03.2022

30.03.2022 16:00

Service appel d'offres Informatik - Informatik Stadt Biel

Titres des marchés BOOM III

publics, projet n®

ID de projet 238945

Description Remplacement du parc imprimantes et multifonction

Publié le 08.06.2022

Soumettre une offre jusqu'au 04.08.2022 16:00

Soumettre les questions jusqu'au 24.06.2022 16:00

Réponse aux questions jusqu'au 01.07.2022 16:00

» documents pour
'ensemble de

Livraison

01.11.2022 - 01.11.2027

Type de commande

Durée du contrat

Documents (34 Télécharger des documents dans une archive ZIP

I'appel d’offres

« Documents au

Documents &, A1 Conditions d'appel d'offres @

i= Lots

Los1 Los 2

Los 1 - Lieferung von Lizenzen

Lieferung von Lizenzen fiir Atlassian Applikationen und (3rd Party)
Add-ons

Description

Documents &, SIMAP245979_Los 1 Lieferung von Lizenzen_Preisblatt @

i= Catalogue de critéres

> di1 Critéres d'aptitude (EK)
> w2 Critéres d"adjudication (ZK)
> $3 Critére de prix

500

500

niveau du lot

« catalogue de
criteres/lot

-] Participation

=) Participer




Connexion / inscription
en tant que soumissionnaire

. . . . Si vous étes inscrit, vous
Inscription unique Page www.suisseoffer.ch pouvez vous connecter
avec votre nom
d'utilisateur (ldentifiant)
et votre mot de passe.

LOGIN r_'}' SuisseOffer Tool Suite

Inscription en tant que fournisseur

Vous pouvez vous enregistrer ici en tant que soumissionnaire si vous n'avez pas encore de compte d'utilisateur. Pour les autres appels d'offres, vous pouvez vous inscrire
directement avec ces données et vous n'avez pas besoin de vous enregistrer a nouveau.

Vous étes soumissionnaire et vous ©
) 2

n'avez pas encore de compte

d'utilisateur ?

Saisir les données de I'utilisateur Confirmer l'inscription

Identifiant * Exemple.A E-mail *
Inscription en tant que
soumissionnaire Titre de civilite * Madame v Téléphone @ 078 123 45 67 ou +41 78 123 45 67
Nom * Langue * [ Francais v I
Vous &tes intéressé(e) par nos Prénom *

Procédures ouvertes?

Mot de passe * se0s0000 Comment souhaitez-vous recevoir le code pour l'authentification & deux
. , facteurs 7 €@
@ Afficher les procédures ouvertes
Répeéter * Confirmer le mot de passe

Livraison par * E-Mail v

Aprés |'enregistrement, nous vous envoyons un code d'authentification (e-mail ou SMS). Vous devez ensuite confirmer ce code pour finaliser définitivement
I'enregistrement.




Se connecter en tant que fournisseur

Connexion ) ) Service d'achat:
SuisseOffer Tool Suite N
. Lodin IT - Informati
«  Nom d'utilisateur | J Fourmisseur
Veuillez vous connecter avec vos
données d'accés Anbieter GmbH

Mot de passe

|dentifiant

« 2-Facteur
Exemple.A

far Page d'accueil

Mot de passe

& .E'c}-langer dESJEthS

Mot de passe oublié @ Procédures ouvertes




Participer a I'appel d’offres
Saisir les données d'entreprise

Communiquer les données de I'entreprise -]

Coordonnées de contact

Participer a la procédure ouverte

-] Participation

Saisissez ici les informations sur le fournisseur

Nom de
I'entreprise *

E-Mail *

Adresse

Saisissez ici les informations de contact pertinentes pour cette participation a

I'appel d'offres.

Nom de contact

Contact E-mail *

Contact Telephone
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Tableau / Participation OMC
a I'appel d’offres/ aux Lots

(g Beschaffung ICT Workplace & Afficher la procédure ouverte ° Retou r é. I ’appel

"Offl
Données Procédure ouverte Documents généraux 5 d O reS
Service d'achat IT - Informatik &, Plichtenheft
Titre du marché, Beschaffung ICT Workplace . L. =
orojet e Questions publices @ Afficher la procédure ouverte
Description Beschaffung ICT Workplace Aucune guestion/réponse n'a encore été publiée

Los 1: Dienstleistungen Workplace
Los 2: Dienstleistungen Wartung &
Suport Software / Hardware

Type de marché Service

Durée du contrat 01.01.2026 - 31.12.2030

= Lots « Participation aux lots

Lots sans participation

Numéro 1 Titre du projet T, Description T) Documents _I_
1 Los 1: Dienstleistungen Dienstleistungen rund um den Tous les documents
Workplace Workplace L, Preise Los 1
2 Los 2 Wartung & Suport Dienstleistungen Wartung & Tous les documents
Suport Software / Hardware

&, Preise Los 2
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Procedure d'invitation; Minitender (jeton)

« Demande (e-mail avec jeton)

« Apercu de I'appel d'offres (éventuellement mettre en place d'autres
utilisateurs)

« Confirmer la participation e -

 Forum de questions

Vous étes soumissionnaire et vous
n'avez pas encore de compte
d'utilisateur ?

 Créer une offre

Inscription en tant que

soumissionnaire

« (répondre au catalogue de critéres)

« Soumettre une offre



Participer a des procédures d'appel sur invitation

« Ouvrir I'invitation avec le jeton et confirmer la participation

@ > Echanger des jetons

@ Page d'accueil

& Echanger des jetons

@ Offres

Jeton * |

Veuillez saisir le jeton que vous avez recu par e-mail

@ Procédures ouvertes
v Enregistrer X Annuler

o 2] L4 v Participer X Me pas participer
Décision de participation Soumettre des questions Remplir le catalogue de critéres




Apercu sur demande

« Contrble des taches, documents et catalogue de criteres sont disponibles:

@ 04.25.1: 17072026 - Projet RH - HR Project

Données Minitender

Contrat-cadre
Lét

Service d'achat
Rafarance

Titre du marché,
projet n®

Durée du confrat

Mombre de
parsonnes

Mambre d'heures

04.25 - Rahmenvertrag 04/25
1 - Testlos 04.2025

HR - Human Ressources
17072026

Projet RH - HR Project

01.10.2026 - 31.12.2026
2

400

Documents

&, 00 Caiher des charges
&, 01 Prix - Pricing

Questions publiées

2 Afficher les questions/réponses publiées

Invitations

O ® Nouvelle invitation (Assessment)

(& Statut: En cours de traitement

En cours de traitement depuis 17.07.2026
Ouvert depuis 17.07.2026
Regu depuis 17.07.2026

i= Catalogue de critéres

Nombre de questions/critéres

O Non rempli

™ Vos taches

Procédure de concours Minitender

Décision de participation v
Soumettre des questions 4 22.07.2026 23:59
Remplir le catalogue de critéres

Télécharger des documents supplémentaires

Soumettre une offre 3 06.08.2026 23:59
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Ajouter un utilisateur

« En dessous des taches, il est possible d'inviter
d'autres utilisateurs; les nouveaux utilisateurs
doivent d'abord s'enreqistrer:

Ajouter un nouvel utilisateur

Indiquer I'adresse e-mail: *

jean@non.com

@ Il n'y a pas d'utilisateur fournisseur avec
I'adresse e-mail indiquée. Le nouvel utilisateur
doit d'abord s'enregistrer en tant que
fournisseur. Vous pouvez ensuite I'attribuer.

v/ Ajouter un utilisateur

() Vos taches

Procédure d'invitation

bis 01.06.2021 23:59

Soumettre une offre
bis 07.06.2021 23:59

Décision de participation

Soumettre des questions

Remplir le catalogue de critéres

v’
v

v/
v/

&, Utilisateur

EDANbieter Susanne

Modifier I'offre

15



Soumettre des questions

e Saisir des guestions
individuelles

e Soumission des guestions

* \oir les détalls

) Vos taches

Soumettre des questions bis 07.07.2022 23:59

Remplir le catalogue de critéres

Télécharger des documents supplémentaires
Soumettre une offre bis 27.07.2022 23:59

Saisir une nouvelle question

Question * B I U A Mormal

v Enregistrer 4 Soumettre une question

Dans le cas de
procédures

= = ouvertes:
questions au
niveau du lot

X Annuler

16



Forum aux questions — Questions / Réponses

publiées

* Questions/réponses publiées

@ Flotte de véhicules 2024.07

Données Procédure ouverte

Service d'achat IT - Informatik

Titre du marché, Flotte de véhicules 2024.07
projet n®

Type de marché Fourniture

Durée du contrat 01.08.2024 - 31.08.2024

@ Afficher la procédure ouverte

Documents

&, Caiher des charges

Questions publiées

1 Afficher les questions/réponses publiées

17



Forum aux questions — Questions / Réponses
publiées

« Choix entre questions/réponses propres et publiées
@ @ © o e

Décision de participation Soumettre des questions Remplir le catalogue de critéres Télécharger des documents supplémentaires Soumettre une offre

Propres questi{:-ns Afficher les questions/réponses publiées

1 Nouvelles questions non encore soumises n u

D Question Tl Créé 17

Quelle est |a langue principale? 19.11.2024
2 Questions soumises
Question T] Réponse T] Statut T)

créé T Soumis3 I Publié Tl
- Tous - v

Un certificat Prince est-il évalué de la Soumis a 19.11.2024 19.11.2024
Avez-vous des spécialistes ? Qui on a des spécialistes de SAP Répondus et publiés 19.11.2024 19.11.2024 19.11.2024

18




Modifier |'offre

 Reépondre au catalogue de criteres

« Teléecharger des documents supplémentaires

() Vos taches

‘ Soumettre des questions bis 07.07.2022 23:59
Nombre de questions/critéres 8

Remplir le catalogue de critéres

0 MNon rempli g
Télécharger des documents supplémentaires

Soumettre une offre bis 27.07.2022 23:59

* retour ala page d'accuell |@ > offres > 987123.3:123- Projet 123 > Soumettre une offre




Modifier le catalogue de criteres

o 2] ©

v Los 1 v Los 2 Décision de participation Soumettre des questions Remplir le catalogue de critéres Télécharger des documents supplémentaires Soumettre une offre

Remplir le catalogue de critéres

. @7 Ouvrir catalogue de critéres
Critéres &

; ; Max. Points
Numéro Réponse
10000
> @11 O  Critéres d'ap
@ Critere
> w2 O  Criteres d'adjudication 5000
Marquer toutes les réponses complétées

5 $ 3 O Critére de prix comme étant terminées 5000

Marquer toutes les réponses terminées

. comme non terminées .
-

* Modifier les réponses (Lots) difier la réponse

20



Répondre aux criteres individuels & enregistrer

 Soumettre les
reponses

« Télécharger
des
documents

« Case a cocher
Terminé

« Passerala
guestion
suivanteﬂ

7 1.4 - Akzeptanz der AGB / Acceptation des CG

Akzeptieren Sie die AGB des Bundes fir Dienstleistungen: https://www.beschaffung.admin.ch/bpl/de/home/auftraege-bund/agb.html (Ausgabe 2016: Stand Januar 2021). Die
AGE des Anbisters sind ausgeschlossen.

Bewertung: Ja / Nein

Acceptez-vous les CG de la Confédération pour les services: hitps://www.beschaffung.admin.ch/bpl/fr/home/auftraege-bund/agb.html (édition du 2016; état janvier 2021).
Les CG du soumissionnaire sont exclues.

Evaluation : oui / non

Réponse * o Oui Non Aucune indication

Remarque @ B I U Normal &

Document supplémentaire LiJ + Ajouter un document

Statut o En cours de traitement
— oo

21




Répondre a la derniere question

* Soumettre une $ 3.1 - Preis inkl MWST

réponse

° Té|éCharger deS Exigence Zelle G18 aus dem Preisblatt
dOCumentS Evaluation / Taxanomie Raccourci linaire  Max. Points 5000

« Case a cocher -
effectuée e o

«  Puis sur Appliquer Remarque © B I UA rema : ==
la fonction

v Reprendre
Document 0 prix

supplémentaire *

[«
Ep

<+ Ajouter un document

Statut En cours de traitement O Fait

L oo




Terminer le catalogue de criteres

 Reéponse a toutes les questions |«
» Poursuivre le processus, éventuellement télecharger des documents
supplémentaires

» Catalogue de criteres - exportation

» Soumettre I'offre

w2 & | critéres d'adjudication 5000
lusieurs projets de référence a présenter chez des clients
? 21 @ |P > proje P &, Références 2500 @
de la méme taille.
? 22 & | Expérience dans la maintenance de logiciels QOui 2500 3
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Soumettre une offre

Décision de participation Soumettre des questions Remplir le catalogue de critéres  Télécharger des documents supplémentaires Soumettre une offre

Loffre peut étre soumise [ Vos taches

(0  Soumettre des questions

O Telecharger des documents supplémentaires Décision de participation \/
Soumettre des questions a 06.09.2025 22:00 -/
Remplir le catalogue de critéres v
Télécharger des documents supplémentaires v
Soumettre une offre 416.09.2025 13:30 -~

Z Modifier 3 nouveau ['offre

Peut-étre modifier a nouveau l'offre, télécharger la liste des critéres ou signer d'autres
documents et les envoyer dans les délais impartis a I'organisme adjudicateur.

24



Accéder a des

=) Echanger des jetons

@ Procédures ouvertes

offres

existantes

@ Offres

5 Offres

Service appel d'offres Tl

HR - Human Ressources

Titres des marchés publics,
projet n° 1%

Berater Buroeinrichtung

Type 1l

- Tous -

Procédure de concours
Minitender

Fournisseur Tl

BeTheChange AG

Statut Tl

- Tous -

Soumis &

Décision/supplément Tl

- Tous -

~

25



Modifier/désélectionner les lots

@ Page d'accueil

@ Offres

=) Echanger des jetons

existants

Données Procédure ouverte

Service d'achat IT - Informatik

Titre du marche, Flotte de véhicules 2024.07
projet n®

Type de marche Fourniture

Durée du contrat 01.08.2024 - 31.08.2024

Documents [

&, Caiher des charges

Questions publiées

1 Afficher les questions/réponses publiées

i= Lots

Lots avec participation

CIT COUTs U

M Vos ta
Mumére 15 Titre du projet Tl Description T| Documents Statut T)
I 1 Los1 @ Tous les documents O Non rempli I
2 Los 2 @ Tous les documents # En cours de traitement
la procédure ouverte
3 los3

@ Tous les documents ™ Fait

pour ce lot
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OMC

Soumettre une offre (avec Lots)

Décision de participation Soumettre des questions Remplir le catalogue de critéres  Télécharger des documents supplémentaires Soumettre une offre
° ’offre a été dépOSée: Loffre a été soumise

™ Soumettre des questions

« Signer eventuellement le
teléchargement du catalogue de criteres @ los i mopiomn
ou d'autres documents et les envoyer 9 Los - Betieh R
dans les délais a I'organisme qui lance g Télécharger des documents
||appe| dloﬂ:res supplémentaires

S

™ Remplir les catalogues de critéres
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SuisseOffer - Procédure d'achat

« des résultats visibles et améliorés avec peu d'efforts
* Processus d'appel d'offres standardisé et numerisé

« Solution SaaS baseée sur le Web et exploitée dans le centre de données
suisse TIER IV hautement sécurisé

- Seécurite des infomations et exigences en matiere de protection des
données conformément au droit suisse

 Modele SaaS (Software as a Service)

* Exploitation, développement logiciel & support - swissmade - nous
sommes la pour vous !

Votre solution pour les marchés publics !
28



Contact

Nous nous réjouissons de travailler avec
vous !

SuisseOffer AG
Erlenauweg 17
3110 Minsingen

Tel: +41 31 533 19 20
E-Mail: info@suisseoffer.ch
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