
Ihr Partner für öffentliche Ausschreibungen

Informations pour les soumissionnaires 

SuisseOffer Tool Suite



Wizard guidé et Responsive ..
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Procédures soutenues

RFQ

RFI (analyse de marché)

Appels (mini-appels d'offres)

Procédure d'invitation

Procédure ouverte
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• Gestion des utilisateurs orientée objet

• Authentification à 2 facteurs par numéro de mobile ou par e-mail

Rôles dans le système

Rôles Fonctions

Administrateur de 
mandant (achat)

Mettre en place des modèles de catalogues de critères ; saisir et 
vérifier les fournisseurs ; mettre en place des utilisateurs, 
enregistrer l'organisation

Mandant Chef de projet 
(domaine spécialisé) 

Effectuer des procédures d'acquisition et attribuer des 
utilisateurs (suppléants et évaluateurs)

Utilisateur du mandant
(par ex. évaluateur) 

Est ajouté par le PL lors d'appels d'offres et doté de droits, p. ex. 
rôle de suppléant ou d'évaluateur.

Fournisseur
Accès via token aux procédures respectives, sauf procédure 
ouverte > via LINK dans simap sur les appels d’offres
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Admin

Évaluateur

Fournisseur

CP / DS



Procédure ouverte

L'appel d'offres est mis à disposition sous forme de SaaS (Software as 

a Service).

Affichage des appels d'offres (Procédures ouvertes): 

www.suisseoffer.ch 
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http://www.suisseoffer.ch/fr/


Rôle du soumissionnaire

(procédure ouverte)

• Lien public vers l'appel d'offres (simap)

• S'inscrire / Se connecter

• Consulter l'appel d'offres sur SuisseOffer

• Confirmer la participation

• Forum de questions

• Créer une offre 

• Soumettre une offre
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- Consulter les documents de l'organisme qui lance l'appel d'offres -



Voir la procédure ouverte / Participer
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• documents pour

l’ensemble de 

l’appel d’offres

• Documents au 

niveau du lot

• catalogue de 

critères/lot

OMC

Client Livraison



Connexion / inscription

en tant que soumissionnaire

Inscription unique Page www.suisseoffer.ch
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Si vous êtes inscrit, vous 
pouvez vous connecter 

avec votre nom 
d'utilisateur (Identifiant) 
et votre mot de passe.



Se connecter en tant que fournisseur

Connexion

• Nom d'utilisateur

• Mot de passe

• 2-Facteur
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Participer à l’appel d’offres

Saisir les données d'entreprise

• Communiquer les données de l'entreprise

• Coordonnées de contact
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Tableau / Participation

à l’appel d’offres/ aux Lots
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• Retour à l’appel

d’offres

• Participation aux lots
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Procédure d'invitation; Minitender (jeton)

• Demande (e-mail avec jeton)

• Aperçu de l'appel d'offres (éventuellement mettre en place d'autres 

utilisateurs)

• Confirmer la participation

• Forum de questions

• Créer une offre 

• (répondre au catalogue de critères)

• Soumettre une offre
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Participer à des procédures d'appel sur invitation

• Ouvrir l'invitation avec le jeton et confirmer la participation

13



Aperçu sur demande

• Contrôle des tâches, documents et catalogue de critères sont disponibles:
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Ajouter un utilisateur

• En dessous des tâches, il est possible d'inviter 

d'autres utilisateurs; les nouveaux utilisateurs 

doivent d'abord s'enregistrer:
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Soumettre des questions

• Saisir des questions 

individuelles

• Soumission des questions 

• Voir les détails
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Dans le cas de 

procédures 

ouvertes: 

questions au 

niveau du lot



Forum aux questions – Questions / Réponses 

publiées
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• Questions/réponses publiées



Forum aux questions – Questions / Réponses 

publiées
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• Choix entre questions/réponses propres et publiées 



Modifier l'offre

• Répondre au catalogue de critères

• Télécharger des documents supplémentaires

• retour à la page d'accueil
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Modifier le catalogue de critères

• Modifier les réponses (Lots)
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Ouvrir catalogue de critères



Répondre aux critères individuels & enregistrer
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• Soumettre les 

réponses

• Télécharger 

des 

documents

• Case à cocher 

Terminé

• Passer à la 

question 

suivante 



Répondre à la dernière question
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• Soumettre une 

réponse

• Télécharger des 

documents

• Case à cocher 

effectuée

• Puis sur Appliquer 

la fonction



Terminer le catalogue de critères
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• Réponse à toutes les questions
➢ Poursuivre le processus, éventuellement télécharger des documents 

supplémentaires

➢ Catalogue de critères - exportation

➢ Soumettre l’offre



Soumettre une offre
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Peut-être modifier à nouveau l'offre, télécharger la liste des critères ou signer d'autres 
documents et les envoyer dans les délais impartis à l'organisme adjudicateur. 



Accéder à des offres existantes
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Modifier/désélectionner les lots existants
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Soumettre une offre (avec Lots) 

• L’offre a été déposée:

• Signer éventuellement le 

téléchargement du catalogue de critères 

ou d'autres documents et les envoyer 

dans les délais à l'organisme qui lance 

l'appel d'offres.
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• des résultats visibles et améliorés avec peu d'efforts

• Processus d'appel d'offres standardisé et numérisé

• Solution SaaS basée sur le Web et exploitée dans le centre de données 
suisse TIER IV hautement sécurisé

• Sécurité des infomations et exigences en matière de protection des 
données conformément au droit suisse

• Modèle SaaS (Software as a Service) 

• Exploitation, développement logiciel & support - swissmade - nous 
sommes là pour vous !

Votre solution pour les marchés publics !

SuisseOffer - Procédure d'achat

28



Contact
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Nous nous réjouissons de travailler avec 

vous !


